NJOFTIM PER PERPUNIM Ti TE DHENAVE PERSONALE

TE KLIENTEVE TE BZhMV ShA ShKUP

(d.m.th., persona fiziké né cil€sin€ e themeluesve, nénshkruesve, personave té autorizuar, personave té
lidhur, pronaré t€ vérteté ose personave t€ tjeré juridik€ — shfrytézuesit e shérbimeve financiare té
BZhMV (kreditim dhe ¢éshtje komisionale, sigurimi i1 kredis€ dhe faktoringu, garancité, financat, etj.)

Ligji pér mbrojtjen e t€ dhénave personale rregullon mbrojtjen e té dhénave personale si t& drejta dhe liri
themelore t€ qytetaréve, dhe vecanérisht t&€ drejtén e privatésisé né lidhje me pérpunimin e t€ dhénave
personale, fshehtésiné dhe mbrojtjen e pérpunimit t€ t¢ dhénave personale, transferimin e té dhénave
personale né vende t€ tjera dhe ofrimi i t&€ dhénave personale pér pérdoruesit.

Ky njoftim ka t€ b&j€ me pérpunimin e t€ dhénave Tuaja personale nga Banka pér zhvillim e Magedonisg sé
Veriut ShA Shkup, si dhe pér t€ drejtat Tuaja.

Banka pér zhvillim e Magedonis€ sé€ Veriut ShA Shkup i kushton vémendje t€ madhe mbrojtjes s€ t€ dhénave
personale né t&€ gjitha proceset e saja afariste, duke i zbatuar standardet e pércaktuara me rregulloret pér
mbrojtjen e t&€ dhénave personale né Republikén e Maqgedonisé sé Veriut dhe aktet interne t€ pércaktuara né
banké.

INFORMATA BAZE

Kontrollues: Banka pér zhvillim e Magedonisé s¢ Veriut SHA Shkup (BZhMV)
Selia: Dimitrie Cupovski nr. 26, 1000 Shkup

Numri tatimor: 4030998350604

Numri i regjistrimit: 5240425

Telefon: 02/3115-844

Fagja e internetit: www.mbdp.com.mk

Posta elektronike: info@mbdp.com.mk

T€ dhéna pér personat fiziké né cilé€siné e themeluesve, nénshkruesve, personave té autorizuar,
personave té lidhur, pronaréve té vértet apo té tjeréve t&€ personave juridiké — shfryt€zuesit e shérbimeve
financiare t&€ BZhMV (kreditim dhe ¢éshtje komisionale, sigurimit t€ kredive dhe faktoringu, garanci,
financa etj.), pérpunohen me géllim identifikimin e personave té lartpérmendur.

MBLEDHJA E TE DHENAVE PERSONALE NGA ANA E KONTROLLUESIT

T& dhénat personale té mbledhura nga BZhMYV né rolin e Kontrollorit, dhe té cilat mé tej i nénshtrohen
pErpunimit, pérpunohen né pérputhje me rregulloret qé rregullojné rajonin e mbrojtjes sé t€ dhénave
personale.

Ne mbledhim t€ dhénat tuaja personale nga ju kur:

e pérpara se t€ lidhni njé marréveshje pér pérdorimin e ndonjé prej produkteve financiare t&
bankés,

kur pérdorni formularin e kontaktit n€ fagen toné té€ internetit,

kur kérkoni informacion nga ne,

kur jepni 1€vdata ose ankesa,

dhe né raste té tjera pér pérmbushjen e detyrimeve t€ biznesit.
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QELLIMI I PERPUNIMIT TE TE DHENAVE PERSONALE

Ne i pérpunojmé t& dhénat tuaja personale kur plotésohet njé nga kushtet e méposhtme pér
ligishmériné e pérpunimit:
e  Pérpunimi &shté i nevojshém pér t€ pérmbushur detyrimet ligjore t&€ BZHMYV ose géllime té
tjera t€ pércaktuara me ligj
e  Pérpunimi &shté i nevojshém pér ekzekutimin e marréveshjes né t€ cilén subjekti €shté palé
kontraktuese ose pér ndérmarrjen e veprimtarive me kérkesé t€ subjektit pérpara lidhjes sé
marréveshjes.
o Subjekti ka dhéné p€lqimin pér pérpunimin e t& dh€nave té tij personale pér njé ose mé shumé
géllime t€ vecanta.

KATEGORITE E TE DHENAVE PERSONALE TE CILAT NE I PERPUNOJME

Emri dhe mbiemri

Adresa dhe vendbanimi / vendqéndrimi

NUIQ

Numri i letérnjoftimit ose pasaportés

Kopje e njé dokumenti personal (letér njoftim ose pasaport€) me qéllim identifikimin dhe
vértetimin e pronarit t€ vérteté, themeluesit, nénshkruesit et;.

NE¢ kuadér t€ krijimit t€ marrédhénies afariste, personat fiziké né€ cilésiné e themeluesve, nénshkruesve,
personave t€ autorizuar, personave t€ lidhur, pronaréve realé ose etj. t€ personave juridiké

— pérdoruesit e shérbimeve financiare t€ BZhMV-sé, kané detyrimin t'i ofrojné BZhMV t& dhénat
personale g€ jan€ t€ nevojshme pér krijimin ¢ marrédhénies s€ biznesit, pérkatésisht pérmbushjen e
detyrimeve t€ marréveshjeve pérkat€se. Sipas Ligjit pér prandalimin e pastrimit t€ parave dhe
financimit t€ terrorizmit, BZhMV ka njé€ detyrim t€ vecanté pér t€ identifikuar kéta persona pérpara se
té krijojé njé marrédhénie biznesi dhe/ose t€ ekzekutojé njé transaksion (identifikimi nénkupton qé
BZhMV ofron dhe regjistron té dhénat, si: emri , mbiemrin, vendin dhe datén e lindjes, shtetésing,
adresén dhe t€ dhéna t€ tjera identifikuese, si dhe njé kopje t€ dokumentit personal t€ identifikimit).
Nése klienti ka ndonjé ndryshim n€ t€ dhénat personale gjaté marrédhénies sé biznesit, €shté e
nevojshme té njoftohet menjéheré BZhMV. Pa informacionin dhe dokumentet e nevojshme, BZhMV
nuk do té jet€ né€ gjendje t€ krijojé marrédhénie biznesi.

TRANSFERIMI I TE DHENAVE PERSONALE
BZHMYV mund té€ transferojé t€ dhénat Tuaja personale né:

- RMYV me kérkesé té autoriteteve t€ aksionerit t€ bankeés, pra Qeverisé s€ RMV ose
institucionet tjera kompetente

- brenda dhe/ose jashté vendit me kérkesé té kreditoréve té huaj t¢ BZHMV ku ndodhen selité
apo zyrat e tyre pérfaqésuese.

PERSONA TE AUTORIZUAR PER PERPUNIMIN E TE DHENAVE PERSONALE

BZhMYV l€shon autorizime-vendime t€ veganta pér punonjésit pér pérpunimin e t& dhénave personale
té pérfagésuesve té personave juridiké q€ kané€ marrédhénie kontraktuale biznesi me bankén. Kéta
persona t€ autorizuar, para se té fillojné punén e tyre, por edhe népé&rmjet organizimit t€ trajnimeve t&
vazhdueshme, njoftohen me mbrojtjen e pérpunimit t€ t€ dhénave personale.
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Pérpunuesit e té dhénave personale

BZhMV angazhon palé t€ ndryshme kontraktuese qé€ veprojné€ si pérpunues té t€ dhénave personale.
Ata kryejné njé pjesé té shérbimeve né emér dhe me shpenzime t€ bankés. BZhMV lidh marréveshje
pér mbrojtjen dhe pérpunimin e t& dhénave personale me pérpunues t€ tillé kontraktualé né perputhje
me klauzola standarde kontraktuale. Pérpunuesit i pérpunojné t€ dhénat vetém pér realizimin e
shérbimeve t€ pércaktuara me marréveshje pér BZhMV dhe pér asnjé géllim tjetér, as nuk mund t'i
pérdorin ato pér g€llimet e tyre ose pér qéllime t& paléve t€ treta.

MASAT PER MBROJTJEN E TE DHENAVE PERSONALE

Funksionimi dhe veprimet e BZHMYV né lidhje me mbrojtjen e té¢ dhénave personale té klientéve tané
(themeluesit, nénshkruesit, personat e autorizuar, personat e lidhur, pronarét e vérteté ose té tjeré té
personave juridiké — pérdoruesit e produkteve dhe shérbimeve financiare t€ BZhMV ((kreditim dhe
¢Eshtje komisionale, sigurimi i kredisé dhe faktoringu, garancité, financat, etj.)) Eshté plotésisht né
pérputhje me rregulloret pér mbrojtjen e t& dhénave personale né RMV. Kjo nénkupton njé sistem
plotésisht té vendosur t& masave teknike dhe organizative pér fshehtési dhe mbrojtjen e pérpunimit t&
té dhénave personale, té tilla si:

- zbatohen procedura strikte sigurie pér t€ reduktuar rrezikun e shkeljes sé siguris€ sé€ t& dhénave
personale si zbulimi i paautorizuar, qasje e paautorizuar né t€ dhé€nat personale t€ personave
fiziké dhe incidente té tjera té sigurisé;

- pajisjet/ lokalet ku ruhen t&€ dhénat personale jané t€ vendosura né njé mjedis t€ sigurt me qasje
té kufizuara fizike;

- pérdoren mure mbrojtése (firewall), fjalékalime t&€ forta, programe antivirus dhe masa té tjera
pér mbrojtjen e té dhénave personale (p.sh. enkriptimi dhe pseudonimizim).

- vetém personat e autorizuar kan€ qasje né t€ dhé€nat personale brenda BZHMV, dhe autorizimet
jang t€ rregulluara né pérputhje me proceset e punés né banké;

- punonjésit e BZHMYV jané t&€ pérkushtuar pér t€ garantuar besueshméring;

- BZHMYV zhvillon trajnime té rregullta pér mbrojtjen e t€ dhénave personale pér punonjésit, gjé
g€ siguron njé€ nivel t€ kénagshém té vetédijes brenda organizatgs.

PERIUDHA E RUAJTJES SE TE DHENAVE PERSONALE

Té& dhénat personale g€ mbledhim ruhen né€ pérputhje me ligjin dhe periudhén e nevojshme pér té arritur
géllimin e pérpunimit.

BZHMYV u nénshtrohet detyrimeve té ndryshme té ruajtjes dhe dokumentacionit qé rrjedhin nga Ligji
pér bankat, Ligji pér parandalimin e pastrimit t& parave dhe financimit té terrorizmit, Ligji pér
veprimtarin€ arkivore, Ligji pér procedurat tatimore, Ligji pér kryerjen e shérbimeve t&€ kontabilitetit
etj.

Afatet kohore t€ pércaktuara né kéto ligje dhe rregullore pér ruajtjen, regjistrimet dhe/ose
dokumentacionin mund té jené 10 vjet pas pérfundimit t€ shlyerjes sé kredis€/skadimit t€ vlefshmérisé
sé periudhés s€ garancis€/sigurimit.

Nése rregullorja ligjore kérkon ruajtjen mé té gjaté té t€ dhénave, BZHMYV pérpunon dhe ruan t€ dhénat
pér mé shumé se 10 vjet, né pérputhje me kérkesat ligjore.

TE DREJTAT E SUBJEKTEVE TE TE DHENAVE PERSONALE

E drejta pér informacion dhe gasjen né té dhénat personale,

E drejta pér korrigjimin e t€ dhénave personale,

E drejta e fshirjes sé€ t& dhénave personale,

E drejta pér té kufizuar p€rpunimin e t€ dhénave personale,

E drejta pér transferim té t€ dhénave,

E drejta pér té kund€rshtuar dhe marrjen e automatizuar t€ vendimeve individuale,
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e E drejta pér t€ té€rhequr pajtimin

Subjekti i t€ dhénave personale, me kérkesén e tij, mund t€ marré informacione pér:

nése pérpunohen t€ dhénat personale pér subjektin qé paraqget kérkesén;

cilat kategori té t€ dhénave personale pérpunohen;

pér cfaré géllimesh dhe cila &shté baza ligjore;

pérdoruesit ose kategorité e pérdoruesve;

burimet e t€ dhénave personale;

kushtet e ruajtjes sé€ t€ dhénave personale;

nése t€ dhénat personale u transferohen vendeve té treta apo organizatave ndérkombétare.

Pér té realizuar t€ drejtat Tuaja, ju mund té paraqisni njé kérkes€ personalisht ose pérmes njé
pérfagésuesi. Formulari gjendet né linkun e méposhtém:

> Kérkesé pér té realizuar té drejtat e subjektit pér té dhénat personale

> Autorizim

INFORMACIONE TE TJERA
Nése keni ndonj€ pyetje, vérejtje ose koment né lidhje me kété Njoftim t&€ Privatésisé, mund t'i
drejtoni ato tek Oficeri i mbrojtjes sé t€ dhénave personale t¢ BZhMV.



https://www.mbdp.com.mk/Upload/Editor_Upload/ZLP-Baranje%20za%20ostvaruvanje%20na%20pravata%20na%20subjektot%20na%20LP-alb-mk.pdf
https://www.mbdp.com.mk/Upload/Editor_Upload/ZLP-Polnomoshno-RBSM-alb-mk.pdf
https://www.mbdp.com.mk/sq/AboutUs/ZastitaNaLicniPodatoci

